ChemieVerbandsrahmenvertrag

Leitfaden zum FirmenOnline Service (Stand 04.2019)

Das neue FirmenOnline Portal erreichen Sie unter: https://chemie.firmenonline.de/.

Zu Beginn auch gleich eine gute Nachricht flr Sie: Ab sofort bendtigen Sie zum Versenden lhrer
Auftrage keine TAN mehr zur Bestatigung!

Wissenswertes zum Portal:

1. Log-In und Startseite

Sie konnen sich - wie gewohnt - mit Ihrem Benutzernamen/Zugangskennung und lhrem Passwort
einloggen und gelangen dann auf die Startseite (Beim ersten Log-In im neuen Chemie-Online-Service
muss zundachst ein neues Passwort vergeben werden!)

Wenn Sie lhre Zugangsdaten nicht mehr kennen, kdnnen Sie diese ganz einfach erneut bei uns
anfordern.
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Nach dem Login sehen Sie auf der Startseite direkt eine weitere wichtige Neuerung (s.u.): Sie haben
einen Uberblick Uber alle Auftrige zu lhren freigeschalteten Vertrigen, die von allen
Zugangsberechtigen Ubermittelt wurden. Sie kénnen also ggf. auch Auftrdge sehen, die von lhren
berechtigten Kollegen erstellt wurden:
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Herzlich willkommen bei FirmenOnline, O O

Suche im Bestand nach Name, Vertragsnummer oder Personalnummer ﬂ
Letzte Auftrége

Auftragsdatum Auftragsart Einzelvertrag Auftragsnummer Auftraggeber Status

11.02.2019 um 10:01 Uhr Abmeldung 5/ 13630249 Sabine entgegengenommen

04.02.2019 um 14:35 Uhr Neuanmeldung (Liste) 13619622 Comnelia entgegengenommen

24.01.2019 um 12:57 Uhr Abmeldung 5/ 13601752 Sabine entgegengenommen

22.01.2019 um 13:50 Uhr Neuanmeldung 5/ 13597616 Cornelia entgegengenommen

17.01.2019 um 15:42 Uhr Abmeldung 5/ 13589294 Julia entgegengenommen

= zur Auftragshistorie

Das Meniiband:
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Im Meniiband kénnen Sie zwischen den folgenden verschiedenen Services wahlen:

1. Neuanmeldung

2. Bestand (hier konnen Sie u.a. Bestandsibersichten erstellen, Abmeldung von ausgeschiedenen
Mitarbeitern oder Anderungsmeldungen zu versicherten Personen wie Namens- oder
Adressdnderungen vornehmen)

3. Abrechnung (hier finden Sie samtliche Daten, die die Beitragszahlung zum Gruppenvertrag
betreffen)

4. Auftrage (Auftragsdetails und Auftragshistorie)



5. bAV-Wissen
(inkl. dem Link auf unsere offizielle Chemie-Seite: www.chemie-verbandsrahmenvertrag.de,
auf der Sie u.a. unseren Chemie-Angebotsrechner, unsere aktuellen Broschiiren und Flyer

sowie Antworten auf einige bereits gestellte Fragen (FAQ-Sammlung) finden).

2. lhre Services

Im folgenden Abschnitt zeigen wir lhnen die verschiedenen Services, die lhnen zur Verfligung stehen.

2.1. Neuanmeldung und Tarifrechner

Uber Neuanmeldung kdnnen Sie neue Mitarbeiter zum Gruppenvertrag anmelden.

Hinweis: Derzeit kénnen Sie nur Neuanmeldungen zur Chemie-Tarif | (Alterstente) vornehmen!
Wenn Sie eine Neuanmeldung zum Chemie-Tarif Il (Altersrente mit Witwen-/Witwerrente) vornehmen
méchten, kénnen Sie dies liber das alte Portal tun, sofern Sie bereits vor der Umstellung fiir
FirmenOnline freigeschalten waren oder Sie nutzen fiir die Ubergangszeit die Papieranmeldung. Das
Anmeldeformular finden Sie auch im Downloadbereich auf www.chemie-
verbandsrahmenvertrag.de/Service/Download/

Wie sie sich voriibergehend noch im alten Portal einloggen finden Sie unter Punkt 4. Sie benétigen
Zugriff auf Ihr altes FirmenOnline Portal?

1. Schritt: Wahlen Sie den Vertrag in der Ubersicht

aus, zu dem Sie eine Neuanmeldung vornehmen

Tarifierung / Neuanmeldung

mochten.

Vertragsauswahl

2. Schritt: Tragen Sie die Angaben der
anzumeldenden Person ein und klicken Sie auf

. 'Weiter zum Berechnungsergebnis'
3. Schritt: Priifen Sie die eingegeben Daten auf
: Richtigkeit.  Hier  kénnen  Sie auch den
= 'Berechnungsvorschlag als PDF' erzeugen. Klicken
driin et e ® Sie anschlieRend auf 'Antrag vervollsténdigen'
5 4. Schritt: Vervollstandigen Sie den Antrag und
klicken Sie auf ‘Antrag priifen’. AnschlieBend

kénnen Sie den Antrag einreichen.

2.2. Bestand
Unter Bestand haben Sie Zugriff auf alle bereits bestehenden Vertridge und kénnen uns Anderungen zu
den Vertragen mitteilen.

Uber die Suchleiste (1.) kénnen Sie ganz einfach einen bestimmten Vertrag finden, zu dem Sie eine
Anderung vornehmen méchten. Sie kdnnen den Bestand auch nach Gruppenvertragsnummern filtern

(2.)



Wenn Sie Anderungen gleicher Art fiir mehrere Mitarbeiter vornehmen méchten z.B. die jihrliche

Beitragsmitteilung, kdnnen Sie eine Listenmeldu

ng durchfiihren (3.)

Sie kdnnen sich die Bestandstibersicht auch herunterladen indem Sie die Ansicht in Excel exportieren

(4.)

o Start ~ Neuanmeldung  Bestand

Bestandsubersicht

1

= - Logoutin
Abrechnung Auftrage bAV-Wissen @ e

@O

2

‘ Q Suche nach Name, Vertragsnummer oder Personalnummer

| ‘ Y nach Gruppenvertragen filtern ‘
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( B Listenmeldung durchfiihren ) ( &, aktuelle Ansicht exportieren (CSV) ) ﬁ Bestandsiibersicht konfigurieren

_ Einzelvertrag  Personalnummer Geburtsdatum Beitrag Beitragszahlung  Summe Einmalbeitrige Ga
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5/7
5/7
5/7
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1-10von 1.389 Einzelvertragen

400,00 EUR  jahrlich
613,55EUR  jahrlich
400,00 EUR  jahrlich
913,55EUR  jahrlich
613,55EUR  jahrlich
841,00EUR  jahrlich
613,55EUR  jahrlich
337,99EUR  jahrlich
613,55EUR  jahrlich

400,00 EUR  jahrlich
>

« . 2134|568 139 » Einzelvertrage pro Seite: 10 E

Wie kénnen Sie Anderungen zu bestehenden Vertrigen melden?

Klicken Sie entweder auf das Symbol @ und wahlen die gewlinschte Aktion zum Vertrag aus oder

klicken Sie auf den Namen des Mitarbeiters. Sie gelangen dann in die Detailsicht und kénnen von dort

aus die Anderungen vornehmen.

(v Person bearbeiten

Personendaten andemn

Personalnummer andern

)

Mitarbeiter abmelden

Uber 'Person bearbeiten' kdnnen Sie Anderungen zur
Person vornehmen, wie z.B. Adress- und
Namensidnderungen, Anderung der Personalnummer.
Zudem konnen Sie hier auch ausgeschiedene
Mitarbeiter abmelden. Bitte beachten Sie hierzu auch
Punkt 3. Besonderheit: Abmeldung von Mitarbeitern).



.L:Jber 'Vertrag einse.hen/bearbeiten’ kénnen Sie alle <V Veitrretsere beﬂFhEitEﬁ)
Anderungen zur Beitragszahlung

(Beitragserhohungen-/herabsetzungen)
vornehmen oder eine Meldung zur

Beitrag freistellen

Beitragsfreistellung und einmaligen Zuzahlung Beitrag andern

vornehmen. : :
einmalig zuzahlen

Die Funktion 'freier Auftrag' kann fiir jede
Mitteilung genutzt werden, die lber die librigen

freier Auftrag

Funktionen nicht abgedeckt wird. zu den Leistungsdaten

zur Anlassdokumentation

2.3. Abrechnung

Unter Abrechnung finden Sie alle Daten zur Beitragszahlung Ihrer Gruppenvertrage.

Vertragsubersicht Abrechnung

Vertragsnummer Vertragshezeichnung Abrechnungsart
= weiter
5/ 1 Vertragsabrechnung
Ve Abrechnungsart
:
5/ Vertragsabrechnung
Ve Abrechnungsart
5/ Einzelzahler

Uber 'Weiter' gelangen Sie zu den Abrechnungs-, Filligkeits- und Anderungslisten zum jeweiligen

Vertrag. Die Listen kénnen Sie Giber das Symbol @ ganz bequem herunterladen.

AbrechnungsUbersicht fir den Vertrag 5/

Abrechnung Falligkeit Anderung

Die Belastung bzw. Gutschrift der Abrechnung stellt den  Die Falligkeitsliste dokumentiert die zu einer Periode Die Anderungsliste dokumnentiert sowohl Anderungen,

Saldo zum Gruppenvertrag am jeweiligen Datum dar. planmaRigen Forderungen bzw. Cutschriften der als auch Zu- und Abgange der Einzelversicherungen bis
Einzelversicherungen, die Gber einen Gruppenvertrag zur angegebenen Falligkeit. Der Salde ergibt sich aus
abgerechnet werden. Belastungen bzw. Gutschriften der Einzelversicherungen,

die iiber einen Gruppenvertrag abgerechnet werden.

Datum Belastung/Gutschrift Datum Fallige Beitrage  Aktion Datum Saldo aus Anderungen  Aktion

25.12.2018 0,00 EUR 25.11.2018 14.204,35 EUR @ 01.12.2018 114,12 EUR

25.11.2018 0,00 EUR



2.4. Auftrige

Unter Auftrage (friiher: Auftragsbuch) sind alle mit FirmenOnline Gbermittelten Auftrage mit Datum
und Namen des Auftraggebers.

Klicken Sie auf den jeweiligen Auftrag um Details zum Auftrag zu erhalten oder wenn Sie den Auftrag
drucken méchten.

Auftragshistorie

Auftragsdatum Auftragsart Einzelvertrag Auftragsnummer Auftraggeber Status
11.03.2019 um 14:48 Uhr Freier Auftrag 5/ 13671307 entgegengenommen
11.03.2019 um 11:15 Uhr Freier Auftrag 5/ 13670888 entgegengenommen
11.03.2019 um 11:14 Uhr Freier Auftrag 5/ 13670862 entgegengenommen
06.03.2019 um 14:28 Uhr Freier Auftrag 5 13664270 entgegengenommen
28.02.2019 um 14:36 Uhr Neuanmeldung 5/ 200076611 Vertrag erstellt
28.02.2019 um 14:18 Uhr Neuanmeldung 5/ 200076514 Vertrag erstellt
11.02.2019 um 10:01 Uhr Abmeldung 5/ 13630249 entgegengenommen
04.02.2019 um 14:35 Uhr Neuanmeldung (Liste) 13619622 entgegengenommen
24.01.2019 um 12:57 Uhr Abmeldung 5/ 13601752 entgegengenommen
22.01.2019 um 13:50 Uhr Neuanmeldung 5/ 13597616 entgegengenommen
1-10von 485 Auftragen 2 - 3l2lal5]6! .40 Auftrage pro Seite: 10 E

2.5. bAV-Wissen

Uber bAV-Wissen kénnen Sie ...

v' einen neuen Freischaltungsauftrag generieren z.B. fiir neue Gruppenvertrige oder neue
Zugangsberechtigte.

v Informationen zur FirmenOnline erhalten.

v’ Sich die offizielle Homepage des Chemie-Verbandsrahmenvertrages ansehen um dort weitere
Informationen/ Angebote oder auch die Muster-Entgeltumwandlungsvereinbarung zu
erhalten.



3. Besonderheit: Abmeldung von Mitarbeitern

Bitte denken Sie daran, uns bei der Abmeldung von Mitarbeitern mitzuteilen, ob Sie noch einen
anteiligen Beitrag fiir das Ausscheidejahr Giberweisen. Bitte sagen Sie uns auch, wenn keine anteilige
Beitragszahlung mehr erfolgt. Die Angabe wird zur Bearbeitung der Abmeldung zwingend bendtigt und
wird, falls sie nicht angegeben wird, nachtraglich von uns erfragt.

Unterstitzen Sie uns dabei, die Abmeldungen fiir Ihren Mitarbeiter schnell und einfach zu bearbeiten,
indem Sie die Angabe im Freitextfeld vor dem Absenden der Abmeldung vornehmen. Vielen Dank!

Freigabe

Sonstige Mitteilung {(z.B. |Es wird noch ein anteiliger Beitrag fir 2019 i.H.v. 51,13 EUR dberwiesen.
Ansprechpartner fiir
Rickfragen)

4. Sie benotigen Zugriff auf lhr altes FirmenOnline Portal?

Bis alle Funktionen freigeschalten stehen beide Portale zur Verfligung. Sollten Sie Zugriff auf das alte
Portal bendtigen rufen Sie https://www.firmenonline.de/freischaltung-login/

Am unteren Ende der Seite gelangen Sie zum alten Log-In.

Sie bendtigen Zugriff auf |hr altes FirmenOnline?

Sie haben schon das alte FirmenOnline genutzt und benGtigen Zugriff auf die Tarifierung/Neuanmeldung?

2 Loﬁ-in

5. Sie bendtigen Hilfe zur FirmenOnline?

Wenn Sie Fragen haben oder Hilfe zu FirmenOnline ben6tigen nehmen Sie gerne Kontakt zu uns auf.
Wir helfen lhnen gerne!

Telefon: 0800 474 0112
E-Mail: kontakt@firmenonline.de




